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Beste patiénten,

Voor u ligt de nieuwsbrief van Huisartsenpraktijk de Jasmijn. Wij willen u door middel van de nieuwsbrief
op de hoogte houden van ontwikkelingen binnen onze praktijk. —~

Reanimatie & BHV training
In april hebben wij met het team een reanimatie & BHV training
gevolgd bij Leef!

Wist u dat

herhaalmedicatie aangevraagd moet worden bij de specialist zolang u
daar onder behandeling bent en niet bij de huisarts? Ditis niet de
verantwoordelijkheid van de huisarts.

Telefonisch contact ;
Wij vragen u om zoveel mogelijk voor 10.00 in de ochtend te bellen, dit geldt voor afspraken maar ook
voor vragen aan de assistente.

Op deze manier hebben wij meer tijd en ruimte om in de middag alles af te handelen en te verwerken.

Voor korte vragen aan een van de huisartsen of voor het opvragen van uitslagen kunt u bellen tijdens het
telefonisch spreekuur.
Dit is dagelijks van 10.30 - 11.00.

De laatste tijd bemerken we dat erg laat op de ochtend wordt gebeld, ook wanneer men graag dezelfde
dag gezien wil worden. U dient dan echt vé6r 10.00 uur te bellen!
We vragen dan ook om uw begrip als dit niet mogelijk is.

Voor hetinplannen van visites voor dezelfde dag, vragen wij ook om vaér 10.00 uur contact op te nemen
met de praktijk. Op basis van het aantal aanvragen kunnen wij een schema maken voor de huisarts(en).
Let op: geen vervoer is geen reden voor een visite, dit is landelijk gebruikelijk.

Voor spoedgevallen kunt u logischerwijs altijd contact opnemen en waar nodig gezien worden.



Wist u dat
U via Mijngezondheid.net uw eigen dossier in kunt zien?
Hierin kunt u onder andere uitslagen bekijken, afspraken plannen en berichten sturen.

Eigenrisico

We willen u erop wijzen dat het uw eigen verantwoordelijkheid is om uw eigen risico bij te houden en te
controleren welke kosten hieronder vallen.

Wij proberen u zo goed mogelijk te informeren, maar het is niet altijd mogelijk om van tevoren precies
aan te geven welke kosten onder uw eigen risico vallen.

Uw bezoek aan de huisarts wordt altijd vergoed, maar eventuele aanvullende onderzoeken zoals
bloedprikken of kosten voor medicatie kunnen onder uw eigen risico vallen.

Bij twijfel adviseren wij om contact op te nemen met uw verzekeraar.

Wist u dat

www.thuisarts.nl een betrouwbare website is voor heel veel THUISARTS.NL BB
antwoorden op uw medische vragen? THUIS IN GEZONDHEID

Balie

Het komt regelmatig voor dat er meerdere patiénten bij de balie staan om een vraag te kunnen stellen
aan de assistente. In verband met een ieder zijn/haar privacy vragen wij u daarom te wachten in de
wachtkamer tot u aan de beurt bent.

Daarbij het verzoek om bij vragen of overleg zoveel mogelijk telefonisch contact op te nemen.

Inleveren van urine

Voor controles op een eventuele blaasontsteking vragen wij u om een vragenlijst in te vullen en het
betreffende potje te voorzien van uw naam en geboortedatum.

Om onze eigen hygiéne goed te kunnen waarborgen vragen wij u om de urine op te vangen in de een
daarvoor bestemd potje, deze zijn bij ons af te halen bij de balie.

Het formulier is te vinden op onze website of te scannen middels de QR-code bij de balie.
Urineonderzoek - Huisartsenpraktijk De Jasmijn

Brengt u uw urine na 12:007? Laat dit weten aan de assistente. We kijken de urines namelijk altijd in de
ochtend na.

Namens alle medewerkers van Huisartsenpraktijk de Jasmijn

AK
|

TIJK
JN

i TSENPRA
D JASM
I


http://www.thuisarts.nl/
https://www.huisartsenpraktijkdejasmijn.nl/urineonderzoek/

